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Programa

K Generalitat de Catalunya
Consorci per a la Formacié
WY continua de Catalunya

Codi accio: FS2025-0098
Acci6 formativa/grup: 117/1
Especialitat: Gesti6é de I'estrés per professionals socio-sanitaris

CONTINGUTS:

MODUL DE FORMACIO 1: L'estrés

Explicacio de l'estrés

-Definici6 segons les diferents teories

-Diferents tipus d'estrés

Identificacié de les vivéncies d'estrés a nivell individual
-Els factors individuals causals d'estres

-Principals mecanismes d'avaluacio i adaptacio a l'estres
-Simptomes i manifestacions fisiques, cognitives i emocionals
-Signes d'alarma

Descripcié de I'estrés com a problema psicosocial
-Diferencies individuals a la percepcié de I'estressor
-Cronicitat de trastorns associats a l'estres
-Consequencies a nivell de la salut publica

MODUL DE FORMACIO 2: Causes i efectes de I'estrés a l'entorn
sociosanitari

Identificacio de les causes principals de I'estrés a I'entorn sociosanitari
-Naturalesa de la tasca propia i el rol del personal treballador
-Organitzaci6 interna dels diferents recursos sociosanitaris
-Sobrecarrega de treball

-Inestabilitat laboral

-Situacions d'emergéncia i treball sota pressié

-Influencia del context especific de la pandémia per Covid-19
-Altres variables del context extern

-L'ideal d'ajudar

Descripcié de les possibles consequéncies de I'estres als serveis de
I'ambit sociosanitari

-Estres laboral assistencial

-Desmillora del clima laboral

-Desmotivacio

-Absentisme

-Rotacio

-Possibles conflictes interpersonals

-Possible augment d'accidents

-Deficiencies en la qualitat del servei

Data inici:

Data final:

Durada: 20 hores
Modalitat: Presencial

MODUL DE FORMACIO 3: Estratégies de prevencid i técniques de reduccié
de l'estrés a l'entorn sociosanitari

Identificacié d'estratégies de prevencié a I'entorn sociosanitari
-Intervencions preventives a nivell organitzacional
-Intervencions preventives a nivell grupal

-Intervencions preventives a nivell individual

Enumeracio de técniques de reduccié de l'estrés

-Técniques generals

-Téecniques cognitives

-Tecniques fisiologiques

-Tecniques conductuals



